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                      Le Défenseur des droits lutte contre les discriminations et défend les droits des personnes qui en sont victimes.
              

  


  
  
                      
          


  
  
                
                    Vous pouvez vous adresser au Défenseur des droits si vous estimez avoir été victime d'une discrimination. 


L'auteur présumé de cette discrimination peut être une personne physique (un individu) ou morale (une association, une société...), une personne privée (une entreprise) ou publique (un service de l'État, une collectivité territoriale, un service public hospitalier).


                


        
      



      


                        
          



  
                    Témoignages
              
  


  
            	
                  



  
                                      


              

                


  
        
      Sabrina s’est vu refuser une formation car elle suivait un parcours PMA
    


    
          
        Lire la suiteSabrina s’est vu refuser une formation car elle suivait un parcours PMA      

      



  
              
	
                  



  
                                      


              

                


  
        
      Sarah, harcelée au travail en raison de sa grossesse.
    


    
          
        Lire la suiteSarah, harcelée au travail en raison de sa grossesse.      

      



  
              
	
                  



  
                                      


              

                


  
        
      Magda, mise à l'écart à la suite de son congé maternité.
    


    
          
        Lire la suiteMagda, mise à l'écart à la suite de son congé maternité.      

      



  
              



        

      


                        
    



  
                          






    
    
      
                                  

              
            


          
              







  
    

      
      Transcription textuelle Droits devant - lutte contre les discriminations    

  
  

    
      
                                Droits devant !

La lutte contre les discriminations



Injustice, impuissance, colère... C'est ce que j'ai ressenti quand j'ai fait face à la discrimination.

Comment m'en sortir ? Il doit bien y avoir une solution.

J'avais entendu parler du Défenseur des droits.

J'ai pu le saisir gratuitement, en remplissant un formulaire en ligne .

On peut aussi le faire par courrier et se renseigner par téléphone ou en contactant un de ses délégués partout sur le territoire.

Ses équipes étudient chaque dossier avec beaucoup d'attention. Ce sont des juristes.

Ils m'ont aidé à trouver une solution.

Handicap, origine, état de santé, âge, genre, activités syndicales, convictions religieuses, face à la discrimination le défenseur des droits est là pour vous aider.



Contacter le Défenseur des droits  :

par formulaire en ligne sur www.defenseurdesdroits.fr

par téléphone au 09 69 36 00 00

par courrier gratuit sans affranchissement

Defenseur des droits

Libre réponse 71120

75342 Paris Cedex 07
              
            

  




      

      



              
      

  


                        
          


      
                                  




          
      
  
    


    
    
              
      
          


      



                  

  
  
                
                    La plateforme d'accompagnement du Défenseur des droits sur les discriminations.


Par téléphone au 3928 ou par le tchat sur antidiscriminations.fr, les juristes du Défenseur des droits écoutent et accompagnent gratuitement les victimes de discrimination.


                


        
          
                                              Antidiscriminations.fr
        

      



      


                        
    



      
                      Pouvons-nous vous aider ?
              
    

  
          	
              
    







      
  
    

              
                                                      


              

                      

      
                              Qu'est ce qu'une discrimination ?
              
          

      

  
  

    
      
                
                    En droit, une discrimination est un traitement défavorable qui doit généralement remplir deux conditions cumulatives : être fondé sur un critère défini par la loi (sexe, âge, handicap…) ET relever d'une situation visée par la loi (accès à un emploi, un service, un logement…).


À ce jour, la loi reconnait plus de 25 critères de discrimination. Ainsi, défavoriser une personne en raison de ses origines, son sexe, son âge, son handicap, ses opinions... est interdit par la loi et les conventions internationales auxquelles adhère la France.


En savoir plus sur les discriminations 


                


          

  



  


              
	
              
    







      
  
    

              
                                                      



              

                      

      
                              Qui peut saisir le Défenseur des droits ?
              
          

      

  
  

    
      
                
                    	Toute personne physique (un individu) ou morale (une société...) qui s'estime discriminée
	Ses représentants légaux (parents, représentant d'enfants ou de majeurs protégés)
	Une association déclarée depuis au moins 5 ans dont les statuts combattent la discrimination conjointement avec la victime ou avec son accord
	Un parlementaire français et un élu français du Parlement européen
	Une institution étrangère qui a les mêmes fonctions que le Défenseur des droits

Le Défenseur des droits peut également se saisir d'office lorsqu'il estime que son intervention est nécessaire.


                


          

  



  


              



      

  


                      
  



  
    
                                        


              

                  


    
                      Outils et ressources
                  

  


      
      	
                            Guide - recrutement sans discrimination (03/07/2019) (pdf, 1.45 Mo)

              


              
	
                            Dépliant - Discriminations liées à l'orientation sexuelle et à l'identité de genre (14/05/2020) (pdf, 923.25 Ko)

              


              
	
                            Brochure - Discriminations fondées sur l'âge et difficultés d'accès aux droits (29/09/2022) (pdf, 373.87 Ko)

              


              
	
                            Fiche pratique - Test de discrimination, une méthodologie à respecter (08/04/2020) (pdf, 335.75 Ko)

              


              


    

  
  




                      
  



  
    
                                        


              

                  


    
                      Pour aller plus loin
                  

  


      
        
                    Consultez les décisions, avis au Parlement et propositions de réforme sur ce thème dans l'espace documentaire du Défenseur des droits.


                

    

  
      
                    Espace documentaire
      

  




                        
          



  
                    Les autres missions du Défenseur des droits
              
  


  
            	
                  



  
                                      


              

                


  
        
      Orienter et protéger les lanceurs d'alerte
    


          
        Le Défenseur des droits accompagne les lanceurs d’alerte dans leurs démarches et veille à leurs droits et libertés.
      

    
          
        Lire la suiteOrienter et protéger les lanceurs d'alerte      

      



  
              
	
                  



  
                                      


              

                


  
        
      Contrôler le respect de la déontologie par les professionnels de la sécurité
    


          
        Vous pouvez contacter le Défenseur des droits si un professionnel de sécurité (policier, vigile...) ne respecte pas les règles de bonne conduite de son métier.
      

    
          
        Lire la suiteContrôler le respect de la déontologie par les professionnels de la sécurité      

      



  
              
	
                  



  
                                      


              

                


  
        
      Défendre et promouvoir les droits de l'enfant
    


          
        Chaque enfant a des droits en matière de santé, d'éducation, de justice, de protection sociale... Le Défenseur des droits défend ces droits et les fait connaître.
      

    
          
        Lire la suiteDéfendre et promouvoir les droits de l'enfant      

      



  
              
	
                  



  
                                      


              

                


  
        
      Défendre les droits des usagers des services publics
    


          
        En cas de difficulté avec une administration ou un service public, le Défenseur des droits vous aide à mieux comprendre vos droits et vous oriente dans vos démarches.
      

    
          
        Lire la suiteDéfendre les droits des usagers des services publics      

      



  
              



        

      


              

  




      


      
        
          


  Dernières actualités


      	


  




  
                          




          
      
  
    


    
    
              
      
          


      



              
      


  
    
    
      « Lutter contre les discriminations : du recours individuel aux leviers systémiques », retour sur le colloque organisé le 8 février

    


    
    
              
                



      
      Discrimination
    

  


            

      
                  14 février 2024

      
    


          
              En savoir plus « Lutter contre les discriminations : du recours individuel aux leviers systémiques », retour sur le colloque organisé le 8 février

          

      





	


  




  
                          




          
      
  
    


    
    
              
      
          


      



              
      


  
    
    
      Jeunes ambassadeurs des droits : signature d'une convention triennale en région Occitanie pour le programme JADE
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              En savoir plus Jeunes ambassadeurs des droits : signature d'une convention triennale en région Occitanie pour le programme JADE

          

      





	


  




  
                          




    
      
  
    


    
    
              
      
          


      



              
      


  
    
    
      Avis de la Défenseure des droits sur la proposition de loi portant mesures pour bâtir la société du bien vieillir en France
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              En savoir plus Avis de la Défenseure des droits sur la proposition de loi portant mesures pour bâtir la société du bien vieillir en France
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      Abonnez-vous à nos lettres d'information

  
      S’abonner par courriel à nos différentes lettres d’information : les actualités du Défenseur des droits, les actualités juridiques et les flash infos.

  
          M'abonner à la lettre d'information
      

       


    
          





  
    Nous suivre sur les réseaux sociaux
  

          	Suivez-nous sur Facebook
	Suivez-nous sur X
	Suivez-nous sur Linkedin
	Suivez-nous sur Instagram
	Suivez-nous sur Youtube
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